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BEDINGUNGEN DER GEWERBLICHEN GARANTIE

Die Piaggio & C. Sp.A. (,Piaggio”) bietet alen Kunden von Zwei-/Dreirad-Fahrzeugen, die von Piaggio vertrieben werden, diese
Gewerbliche Garantie. Sie wird durch die nachstehend erl&uterten allgemeinen Bedingungen geregelt (die durch das Verbrauchergesetzbuch
bzw. die einschl&gigen anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen zum Verbraucherschutz vorgesehenen unabdingbaren Rechte bleiben davon
unbertihrt).

Die Gewerbliche Garantie bleibt auch bei einer anschliel}enden Weiterveraul3erung des Fahrzeugs aufrecht. In diesem Fal obliegt es den
nachfolgenden Eigentimern, Piaggio den Bedtzwechsel des Fahrzeugs und die eigenen Personendaten auf die in den Allgemeinen
Garantiebedingungen angegebene Weise mitzuteilen.

Damit die Gewerbliche Garantie in Anspruch genommen werden kann, ist das Fahrzeug regelméllig dem Wartungsprogramm (den sog.
Wartungscoupons) zu unterziehen. Dies hat auf die in der Bedienungs- und Wartungsanleitung angegebenen Weise zu den angegebenen
Kilometerleistungen und Zeitabstdnden zu erfolgen. Die Anleitung wird in Kurzfassung mit dem Fahrzeug mitgeliefert und kann in

Langfassung auf der

Internetseite der jewelligegn Marke heruntergeladen und eingeschen werden:  http://manuas.aprilia.com;

http://manuals.derbi.com; http://manuals.piaggio.com; http://manuas.vespa.com; http://manuals.gilera.com; http://manuas.motoguzzi.com;

http://manuals.scarabeo.com. Der Piaggio-Kundendienst verfigt zum zusétzlichen Nutzen des Kunden, wie in den Allgemeinen

Garantiebedingungen festgel egt, tiber ein Informationssystem zur Registrierung und Aufbewahrung der Wartungscoupons. Alle Kosten fir die
in den ordentlichen Coupons enthaltenen Wartungsarbeiten sind zur Ganze vom Kunden zu tragen.
ALLGEMEINE GARANTIEBEDINGUNGEN

1. DEFINITIONEN

Im Sinne dieser allgemeinen Garantiebedingungen sind die Begriffe
wiefolgt zu verstehen:
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2.1

LZertifikat der Audieferkontrolle’: das zum Zeitpunkt der
Fahrzeugiibergabe an den Kunden ausgestellte Zertifikat;

.Kunde': jede Person, die ein Fahrzeug von Piaggio
erworben hat;

»Allgemeine Bedingungen®: die vorliegenden allgemeinen
Garantiebedingungen;

.Gewerbliche Garantie*: die gewerbliche Garantie der
Piaggio Gruppe, die durch die Allgemeinen Bedingungen
geregelt wird;

»Piaggio*: Piaggio & C. Sp.A. mit Geschéftssitz in Vide
Rinaldo Piaggio, 25 56025 Pontedera (P1), Italien;

»Bedienungs- und Wartungsanleitung”: das Handbuch, das
unter anderem die Angaben fir die ordnungsgemélie,
regel maliige Wartung des Fahrzeugs enthélt;

»Piaggio-Netz': umfasst die Vertragshandler und die
Werkstétten, die zu Piaggio-After-Sades-Servicdeistungen
autorisert sind, wie auf den offizidlen Consumer-
Internetsaiten im Abschnitt Kundendienst angegeben.

»Fahrzeug": jedes von Piaggio verkaufte Neufahrzeug mit
zwei oder dre Radern; Diese Begriffe umfassen bel
Verwendung im Plural auch den Singular und umgekehrt.

GEGENSTAND, LAUFZEIT UND BEDINGUNGEN DER
GARANTIE.

Die Gewerbliche Garantie garantiert dem Kunden, der ein
Fahrzeug beim Piaggio-Netz erwirbt und anschlief¥end
zulésst (oder einfach das Fahrzeug erwirbt, wenn dafir keine
Vekehrszulassung  erforderlich  ist), die kostenfreie
Reparatur  oder den  kostenfreien  Ersatz von
Fahrzeugbauteilen, die enen Hedsdlungs  oder
Montagefehler aufweisen, durch Originalersatzteile von
Piaggio. Sie deckt daher die Kosten der Ersatzteile sowie
Kogen des Arbetsaufwands, die fir den Austausch der
fehlerhaften Bauteile und die Reparatur des Fahrzeugs
notwendig sind. Bei eéinem durch die Gewerbliche Garantie
gedeckten Defekt begriindet dies jedoch kein Recht auf ein
Ersatzfahrzeug fur den Reparaturzeitraum.

2.2. Die Gewerbliche Garantie fir das Fahrzeug gilt ohne
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Kilometerbeschrénkungen 24  Monate &  dem
Zulassungsdatum des Fahrzeugs oder ab seinem Kauf, wenn
keine Verkehrszulassung fur das Fahrzeug notwendig ist.
Vorbehaten bleibt die Verpflichtung zur regemédigen
Wartung seitens des Kunden, die in der Form und zu den
Zeiten zu efolgen hat, die in der Bedienungs- und
Wartungsanleitung  angegeben  sind, gemd? den
Besimmungen des nachstehenden Artikes 2.4. Die
Gewerbliche Garantie wird durch den Vertragshandler des
Piaggio-Netzes aktiviert, der das Fahrzeug verkauft. Dies
afolgt durch die Regidrierung der Fahrzeug- und
Kundendaten im  Informationssysem und  deren
Ubermittlung an Piaggio im Anschluss an die Zulassung des
Fahrzeugs (oder des Vekaufs, wenn  kene
Verkehrszulassung fir das Fahrzeug erforderlich it). Die
Gewerbliche Garantie wird unmittelbar nach der genannten
Regidtrierung in unserem Informationssystem aktiv; bis zu
diesem Zeitpunkt werden die Rechte des Kunden in jedem
Fdl durch die gesetzliche Gewéhrleistungspflicht des
Handlers geschiitzt.

Die Prifung und Anadyse der Ursachen etwaiger vom
Kunden beanstandeter Defekte erfolgt durch das Piaggio-
Netz (der Kunde hat auf der Internetseite von Piaggio zu
Uberprifen, ob der Vertragshandler oder die Werkstétte dem
Piaggio-Netz angehtrt). Ein etwaiger im Rahmen der
Garantie zugunsten des Kunden anerkannter Eingriff darf
ausschliefdlich durch das Piaggio-Netz ausgefiihrt werden.

Mit Veweis auf die Verpflichtung zur Wartung des
Fahrzeugs hat der Kunde das Recht, die Gewerbliche
Garantie unter folgenden Bedingungen in Anspruch zu
nehmen:

(i) dass das in der Bedienungs- und Wartungsanleitung
angegebene Wartungsprogramm ab dem Zulassungsdatum
oder Kaufdatum des Fahrzeugs eingehalten und pinktlich
ausgefiihrt wurde;

(i) dass e die regdmdlige Ausfihrung des
Wartungsprogramms und damit die exakte Einhaltung der
Kilometerleistungen/Zeitabstande und die Ausfihrung der
speziell fir jedes Fahrzeugmodell angegebenen Malinahmen
in der Bedienungss und Wartungsanleitung nachweisen
kann. Das Piaggio-Netz verfugt Uber diese Informationen
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und it imstande, die ordnungsgeméle Ausfihrung des
Wartungsprogramms sicherzustellen. Das Piaggio-Netz hat
auch Zugang zu einem Informationssystem zur Verwaltung
der Fahrzeuggarantien, in das nach und nach die
entsprechenden Coupons eingegeben werden. Sollte die
Wartung bei anderen, nicht dem Piaggio-Netz angehdrenden
Unternehmen ausgefiihrt werden, — die jedoch in jedem Fdll
entsprechend  geschult sein und Uber die notwendige
Ausristung verfligen miissen, unter Beachtung der von
Piaggio festgelegten Standards und Spezifikationen, — muss
der Kunde die ordnungsgemal3e und rechtzeitige Ausfihrung
des Wartungsprogramms fir das Fahrzeug nachweisen, und
zwar mittels: () Vorlage der gesamten zusammenfassenden
Dokumentation Uber die durch Dritte ausgefiihrte/n
Malinahme/n (Rechnungen/Steuerbelege, mit Details zu den
ausgefiihrten Arbeiten); (b) Nachwels der Verwendung von
Originabauteilen oder von Bauteilen, deren Qualitét
Piaggio-Origindteilen gleichwertig i<t

Nach Ablauf des Gewerblichen Garantiezeitraums sind alle
Kogten fir etwaige Fahrzeugreparaturen vom Kunden zu
tragen.

3. VERBINDLICHKEIT DES
AUSLIEFERKONTROLLFORMULARS.
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3.2.

De erge Eingriff, dem das Fahrzeug unterzogen wird
(ausgenommen Fahrzeuge, die keiner Verkehrszulassung
bediirfen), ist die s0g. Auslieferingpektion
(,Audieferkontrolle'). Das Piaggio-Netz, bei dem der
Kunde das Fahrzeug erworben hat, bestétigt zum Zeitpunkt
der Fahrzeugiibergabe an den Kunden, dass die vom
Piaggio-Werkstatthandbuch (im Besitz des Piaggio-Netzes)
vorgesehenen Mal3nahmen und Kontrollen ordnungsgemél’
ausgefiihrt wurden und dass sich das Fahrzeug in perfektem
Betriebszustand befindet. Der Vertragshéndler oder der vom
Piaggio-Netz autorisierte Handlers, bei dem der Kunde das
Fahrzeug erworben hat, bestétigt mit seinem Stempe auf
dem Audieferkontrollformular (,Zertifikat der
Audieferkontrolle’) die korrekte Ausfiihrung der Arbeiten
der Audlieferkontrolle.

Der Kunde ig zur Aufbewahrung des Zertifikats der
Audieferkontrolle verpflichtet, das zum Nachweis der
erfolgten Audieferkontrolle entsprechend ausgeftllt und mit
dem Stempel des Vertragshandlers oder vom Piaggio-Netz
autorisierten Handlers versehen ist. Sollte das Fahrzeug nicht
Uber das Zertifikat der Audieferkontrolle verfligen, verliert
der Kunde seinen Anspruch auf die Gewerbliche Garantie.

4, AUSSCHLUSSE BZW. EINSCHRANKUNGEN DER
GEWERBLICHEN GARANTIE

4.1.

a)
b)

<)

d)

Durch die Gewerbliche Garantie nicht gedeckt sind:
der Austausch von Luft-/Olfiltern:
das Befiillen oder Nachfullen von Schmiermitteln;

die Reparatur bzw. der Austausch von mitgdiefertem
Zubehtr, Verbrauchsmateriaien und im Allgemeinen von
Verschleil¥eilen, wie bespielsveise Bremsbeldgen,
Kupplungsscheiben,  Dichtungen, Reifen, Batterie,
Lampen, Sitzbank, Leitungen und sonstige Gummiteile,
Inspektions-Sets, Ubertragungskabel ohne Anspruch auf
Vollgtandigkeit;

Unfallschaden;

e)

f)

)]

h)

4.2.

a)

b)

©)

d)

Defekte und Schéden, infolge eines nicht den Angaben in
der Bedienungs- und Wartungsanleitung entsprechenden
Gebrauchs des Fahrzeugs und insbesondere unter
Umstanden, die keinen ordnungsgemél3en Gebrauch des
Fahrzeugs darstellen;

Defekte und Schéden, infolge eines nicht den Regeln der
Stral3enverkehrsordnung  entsprechenden  Gebrauchs des
Fahrzeugs, einschlieflich der Verwendung auf Stral3en
oder an Orten, die nicht fir den Verkehr zugelassen sind;

Defekt und Schéaden aufgrund hoherer  Gewalt,
Zufalsereignisse bzw. durch Witterungseinfliisse (Hagel,
Sonneneinstrahlung, Regen usw.);

Defekte und Schéden durch:
() Reparaturen bzw. Anderungen bzw.
Wartungseingriffe am Fahrzeug, bei denen die

Piaggio-Spezifikationen nicht befolgt wurden bzw. die
von Personen ausgefihrt wurden, die nicht zu
Eingriffen unter Beachtung der genannten
Spezifikationen féhig sind;

(i) die Verwendung von Kraftstoffen bzw. Olen mit
Eigenschaften, die von den Angaben in der
Bedienungs- und Wartungsanleitung abweichen und
ganz algemein durch mangelnde Sorgfat bzw.
unsachgemal3en Gebrauch des Fahrzeugs,

(iii) Uberhitzung durch unzureichende
Schmiermittelmengen des Fahrzeugmotors;

(iv) die Verwendung von Zubehtr oder Bauteilen, deren
Quditdt nicht den von Piaggio verwendeten
Origindteilen gleichwertigit;

Dea Kunde veliert den Anspruch auf die Gewerbliche
Gaantie:

be Einsatz des Fahrzeugs bei Wettbewerben jeder Art,
Sportvorfihrungen, Vorstellungen, Tests und Prifungen
und bel Verwendung auf Rennstrecken, wenn die spezidll
vom Hersteller vorgeschriebenen Wartungsvorschriften
nicht eingehalten werden.

bei Abdnderung bzw. Manipulaion des Fahrzeugs oder
seiner Teile (auch nur tellweise);

bei Abénderung oder Entfernung der
Identifizierungsnummern  des Fahrgestells oder  des
Motors,

wenn e das Zertifikat der Audieferkontrolle nicht besitzt.

5. UBERTRAGBARKEIT
Bel Verkauf des Fahrzeugs kann die Gewerbliche Garantie auf

folgende Wese auf

den Kaufer (Ubetragen werden:

(i) bel einem Erwerb von einem offiziellen Piaggio-Vertragshandler:
Da Vetragshandler hat den Antrag auf Ubertragung

computergestutzt

innerhab von 15 Tagen zu Ubermitteln.

(i) bei einem Erwerb unter Privatpersonen:

Der neue Kunde hat innerhab von 15 Tagen nach Kauf Uber die
kostenfreie  Rufnummer auf den Consumer-Internetseiten im
Abschnitt Kundenservice mit dem Hersteller Kontakt aufzunehmen,
um ihm die Daten des neuen Fahrzeuginhabers zusammen mit dem
Kaufnachweis zu Ubermitteln.

6. GELTUNGSBEREICH
Die Gewerbliche Garantie gilt in alen Landern der Européischen
Union und Suidosteuropas.
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